
 

 

Spitex Region Zofingen AG 

Poststrasse 8 Telefon 062 252 21 00 kontakt@spitex-region-zofingen.ch 
4803 Vordemwald Telefax 062 252 21 05 www.spitex-region-zofingen.ch 

 
 
 

 
 
ACHTUNG BETRÜGERINNEN UND BETRÜGER! 
 
 

Wie verhalte ich mich richtig, wenn ich das Gefühl habe, dass sich eine falsche Person mir 
oder meiner Wohnung nähert. Mit den folgenden Tipps und Tricks schützen Sie sich! 
 
 

Identitätsprüfung 
Bitte lassen Sie niemanden in Ihre Wohnung, es sei denn, Sie haben einen 
Termin und die/derjenige kann sich auf dem Tablett als Spitexmitarbeitende/r 
ausweisen. 
 
Rückrufe 

Sollten Sie unsicher sein, nutzen Sie immer unsere offizielle Nummer für 
Rückfragen (062 552 21 00). Verwenden Sie nicht die Telefonnummer, die 
Ihnen von einer unbekannten Person gegeben wird. 
 
Fragen 
Unsere echten Mitarbeitenden haben immer ein offenes Ohr für Sie. Wenn 
jemand Ihre Fragen nicht geduldig beantwortet, werden Sie bitte 
misstrauisch! 
 
Angehörige informieren 

Es ist immer gut, wenn ein geliebter Mensch Bescheid weiss, dass jemand 
von der Spitex vorbeikommt. So haben wir alle ein zusätzliches 
Sicherheitsnetz. 
 
Telefon 
Bitte geben Sie nie private Informationen am Telefon preis, egal wie 
überzeugend die andere Seite klingt. 
 
Bauchgefühl 
Vertrauen Sie sich selbst! Bei Zweifeln lassen Sie niemanden rein und rufen 
Sie uns oder die Polizei direkt an. 
 
Schlüsseltresor 
Ihr Sicherheitscode ist wie ein Hausschlüssel – teilen Sie ihn nicht! 
 
Polizei 

Wenn sich jemand unrechtmässig Zutritt verschafft hat, informieren Sie bitte 
sofort die Polizei. 

 

 
Der Spitex Region Zofingen AG ist Ihre Sicherheit ein grosses Anliegen! Bei jeglicher 
Unsicherheit oder Fragen stehen wir Ihnen unter 062 552 21 00 stets zur Seite. 
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